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Activacién de Verificacion de dos pasos de WhatsApp

A continuacion, se describen las tareas necesarias para activar la Verificacion en

dos pasos en la App WhatsApp.

1. Abrir en el dispositivo inteligente la App WhatsApp y localizar en la parte
superior derecha los tres puntos.

8:00

WhatsApp

O

2. Seleccionar los tres puntos y en seguida, va a abrirse una ventana con
diferentes opciones, seleccionar la que dice Ajustes (icono del Engrane).

WhatsApp
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Borrar registro de llamadas

Ajustes
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3. Seleccionar la opcion Cuenta que se encuentra dentro de Ajustes.

? Cuenta

E Chats

A Notificaciones

O Datos y almacenamiento

== Invitar a un amigo

® Ayda

4. Dentro de este Menu, seleccionar la opcién Verificacion en dos pasos.
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Privacidad

Seguridad

Verificacion en dos pasos

Cambiar nimero

Solicitar info. de mi cuenta

Eliminar mi cuenta
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5. En la siguiente pantalla, hacer clic en la opcion Activar.
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Verificacion en dos pasos

Para mayor sequridad, activa |a verificacidn
en dos pasos, que requerird un PIN cuando
vuelvas a registrar tu numero de teléfono
en WhatsApp.

l

6. Introducir el PIN de 6 digitos. Es importante preservar la confidencialidad del
PIN y, sobre todo recordarlo ya que WhatsApp solicitara ocasionalmente el
teclearlo para continuar usando la App.
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<  Verificacion en dos pasos

Afiade una direccidén de correo electrénico a
tu cuenta para poder restablecer tu PIN si lo
olvidas y asi proteger tu cuenta. Omitir

e T

LOrreo
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7. En complemento al PIN, se debe registrar una direccién de correo
electronico. Ademas de anadir un mecanismo de seguridad al proceso,
permitira restablecer la Verificacion de dos pasos en caso necesario.
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<«  Verificacion en dos pasos

Afade una direccion de correo electronico a
tu cuenta para poder restablecer tu PIN si lo
olvidas y asi proteger tu cuenta, Omitir

e

Correo

8. Corroborar que la Verificacion en dos pasos, esta activa a través de la
siguiente ventana:

= ) =0 %1 88% M 15:40

Verificacion en dos pasos

La verificacion en dos pasos esta activa.

Es importante sefalar que las pantallas puedan ser ligeramente diferentes en
funcién de la tecnologia del dispositivo, Android por ejemplo.
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Activacion de PIN en Buzon de voz

En complemento, se recomienda proteger con PIN el acceso al Buzon de voz del
servicio de telefonia celular.

Las tareas necesarias, pueden variar en funcion de la compafia que respalde el
servicio.

1. Marcar al servicio de Buzén de voz (*86).
2. Acceder a las Opciones personales (numero 3) del Menu Principal.

3. Establecer/Cambiar NIP (niumero 3) de las Opciones Personales.

Nota: Es importante preservar la confidencialidad del NIP y, sobre todo
recordarlo.

4. Activar NIP (niumero 4, Opciones de NIP) de las Opciones Personales.

Tomar en consideracién que, para un correcto funcionamiento se requieren dos
pasos Establecer (punto 3) y Activar (punto 4).

Al marcar nuevamente al Buzén de voz, el acceso debe requerir el PIN.
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